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Considerando a concepcéio de convivéncia
e fortalecimento de vinculos, do Ministério

de Desenvolvimento Social - MDS (2013);

Considerando a tipificacéio nacional de servicos
socioassistenciais, do Ministério de Desenvolvimento

Social - MDS (2014);

Considerando o caderno de orientacoes: servico
de protecdo e atendimento integral a familia e
servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos /
articulacéio necessdria na protecao social basica do

Ministério de Desenvolvimento Social - MDS (2016);

Considerando o Manual de

Conduta do Instituto Cristovao Colombo - ICC;

DEFINE:




CAPITULO'I

DA FINALIDADE E CONSTITUICAO

Art. 1° 0 Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo - SCFV - Mundo Melhor, é um servigo
continuo, de carater publico, inscrito no ambito da Politica Nacional de Assisténcia Social e se
constitui enquanto direito social, sendo ofertado de maneira gratuita e regularmente certificada.

Art. 2° 0 Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo - SCFV - Mundo Melhor, € um espaco
de referéncia para o desenvolvimento de agoes socioeducativas com criangas, prioritariamente
migrantes, que buscam assegurar o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitario, através
de vivéncias e trocas de experiéncias a partir da convivéncia direcionada pelo trabalho social.

Art. 3° 0 Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo - SCFV - Mundo Melhor, esta
direcionado para Criancas de 4 a 11 anos e 11 meses, encaminhado pela rede de protegao social
ou oriundos de manifestagao voluntaria por parte da populagéo interessada.

Art. 4° Sao objetivos Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo - SCFV - Mundo Melhor:

+ Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento
de relacoes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

+ Possibilitar a ampliacao do universo informacional, artistico e cultural das criangas, bem como
estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacao
cidada;

* Incentivar a participacao na vida publica da cidade e desenvolver competéncias paraa compreensao
critica da realidade social e do mundo contemporaneo;

* Estimular a reinsercéo e permanéncia da crianga do no sistema educacional;

+ Desenvolver agoes com familias e comunidade para o fortalecimento dos vinculos familiares e
sociais;

* Fornecer informacoes sobre direitos e participagao, oportunizando o exercicio da cidadania;

* Promover acesso aos servigos da politica publica, em especial da educacao, salde, cultura,
esporte e lazer existentes no territdrio.
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CAPITULO I

DA METODOLOGIA DO TRABALHO

Art. 5° O trabalho social desenvolvido pelo SCFV Mundo Melhor tem como base a praxis da
educacao popular, acao-reflexao-acéo, cuja finalidade € costurar as experiéncias e vivéncias
individuais das/os conviventes com o que esta acontecendo na realidade, o que nos toca e como
toca, significar e/ou ressignificar os acontecimentos, e a partir disso intervir novamente a partir dos
sentidos individuais e/ou coletivos que possamos pensar juntas/os para mudar a realidade que nos
impactou. E assim que conectamos as realidades das/os conviventes com os estimulos didaticos
pedagdgicos que imprimimos no nosso cotidiano de trabalho. As nossas agoes sao pensadas por
eixos-tematicos que visam dar direcao para as atividades socioeducativas.

Art. 6° 0 Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo - SCFV - Mundo Melhor atua a partir
de 3 (trés) eixos tematicos, séo eles: Eixo Coletividades; Eixo Promogao a Saude e Bem Estar; Eixo
Arte e Cultura.

Paragrafo 1° - O eixo COLETIVIDADES tem como objetivo fomentar reflexdes sobre
convivéncia, vinculos interpessoais, territoriais e culturais, direitos, deveres e a participagao
social. Buscamos fomentar nocoes de solidariedade, empatia, respeito as diversidades e o
estabelecimento do didlogo democratico que vise desenvolver combinados de sociabilidades
- regras de convivéncia.

Paragrafo 2° - 0 eixo PROMOGAO A SAUDE E BEM ESTAR visa desenvolver nogdes de
autocuidado e atencdo a saude. A partir de atividades esportivas, oficinas nutricionais e
de meio ambiente, fomentamos o exercicio das atividades culinarias, tendo como base o
conhecer os alimentos, as praticas alimentares, o cultivo, plantacao, colheita e escolhas que
podem contribuir com uma alimentacao saudavel. Em complemento, o esporte enquanto o
lugar da pratica de atividades fisicas estimulando, estrategicamente, o locomover-se, do
deslocar-se, o combate ao sedentarismo, a satde fisica e mental das criangas. Visa contribuir
na socializacéo, solidariedade na qual as diferencas e limites sdo respeitados; melhora a
cognicao corporal, integracéo social e prevencao de doengas.

Paragrafo 3° - 0 eixo ARTE E CULTURA busca, a partir do estimulo de instrumentos musicais,
danca, atividades festivas e oficinas do livre pensar, alimentar a criatividade das criangas
para expandirem seus horizontes e nogoes de estética; Arte popular; Regionalidades; (l)
migragdes; intercdmbio cultural com os paises latinoamericanos.

2 & T

™ oS
5N
gEICC uthifitas MllNI][l MELH"R
mmmmmmmmmm MISSIONARIOS DE 540 CARLOS
Tk i 'SCALABRINIANOS 'SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULO




Art. 7° A direcao dos eixos tematicos estdo ancoradas na Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais da Politica Nacional de Assisténcia Social e tem como objetivo geral propiciar
momentos de convivéncia e promover trocas e partilhas; escutas; producdes coletivas; exercicios
de escolhas e tomadas de decisoes; didlogos para resolucao de conflitos; desenvolvimento de
habilidades e capacidades; reconhecimento de limites, possibilidades e diferengas; ressignificagao
de vivéncias de isolamento e violagdo de direitos, ampliando o universo informacional e
proporcionando novas vivéncias as criangas do servigo.

Art. 8° Os eixos tematicos s@o agdes em conjunto, com o foco de fomentar uma visao de mundo
ampliada e convivéncia pautada na diversidade de histérias e estorias, respeitando e ampliando
o repertdrio de socializagdo das criangas, de maneira lidica, estimulando e enriquecendo os
debates propostos que surgirem no caminhar dessa construgéo. Em sintese, temos o brincar como
estratégia de trabalho para o desenvolvimento das criangas.

Art. 9° O cronograma das atividades realizadas pelos eixos tematicos acontecem da seguinte
forma:

Segunda-feira - Atencao integral por parte das/os orientadores referéncia deste eixo, no qual
tendem a reconectar as criangas a partir de seus finais de semana.

Tercas e Quintas-feiras - Eixo Salide e Bem estar. Nesses dias, as criangas fardo uma imerséo
preparatdria para a atividade junto a equipe referéncia do eixo Coletividades e, em seguida,
irao para a imersao no eixo. Apds as atividades tematicas, retornarao as suas referéncias na
qual se concluira o que ficou daquele dia junto as criancas, gerando novas ressignificagoes a
partir da experiéncia.

Quartas e Sextas-feiras - Eixo Arte e Cultura. Nesses dias, as criangas fardo uma imersao
preparatoria para a atividade junto a equipe referéncia do eixo Coletividades e, em seguida,
irdo para a imersao no eixo. Apds as atividades tematicas, retornarao as suas referéncias na
qual se concluira o que ficou daquele dia junto as criancas, gerando novas ressignificagoes a
partir da experiéncia.

Art. 10 O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo - SCFV - Mundo Melhor funciona da
seguinte maneira no periodo da manha:

07h45 as 08h15 - Café
08h15 - Higienizacao Bucal

08h30 - Acolhida, combinados do dia, e ponte para as atividades do dia.
09h15 as 09h30 - Colagao (fruta)
09h30 - Atividades do dia
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( )
Eloxlgtivi dades Eixo Coletividades: 2h30 - Atividades pertinentes as tematicas do eixo.
Eixo Saiide Eixo Coletividades: (30m) Preparacao para a atividade tematica.
T e Eixo Salde e Bem estar: (1hora) atividade tematica.
Eixo Coletividades: (1h) Finalizagao das atividades: O que ficou?
Eixo Arte Eixo Coletividades: (30m) Preparagéo para a atividade tematica.
e Cultura Eixo Arte e Cultura: (1hora) atividade tematica.
Eixo Coletividades: (1h) Finalizagao das atividades: O que ficou?
\_ _J

10h30 - Retorno para Eixo Coletividades

3° Momento:

11h - Almogo

1130h - Aguardando responsaveis

Art. 11 O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo - SCFV - Mundo Melhor funciona da
seguinte forma no periodo da tarde:

1° Momento: O chegar

11h50 - Almogo + higienizacao bucal

13h - Eixo Coletividades: Acolhida, combinados do dia e introducao da atividade do dia.
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14h - Atividades do dia

Eixo

.. Eixo Coletividades: 2h30 - Atividades pertinentes as tematicas do eixo.
Coletividades

Eixo Coletividades: (30m) Preparagéo para a atividade tematica.

Eixo Saude Eixo Salde e Bem estar: (1hora) atividade tematica.

B t . .. L . .
€ bem estar Eixo Coletividades: (1h) Finalizagao das atividades: O que ficou?
Eixo Arte Eixo Coletividades: (30m) Preparagéo para a atividade tematica.
e Cultura Eixo Arte e Cultura: (1hora) atividade tematica.

Eixo Coletividades: (1h) Finalizagao das atividades: O que ficou?

15h - Retorno para Eixo Coletividades

15h50 as 16h20 - Lanche
16h20 as 17h - Aguardando familiares/perua.

Art. 12 Poderao acontecer oficinas complementares de esporte, arte e cultura, assim como agées
de voluntariado institucionais que poderao ser abertas ao publico geral, séo atividades que buscam
estimular a criatividade, o desenvolvimento de habilidades especificas e ampliar as oportunidades
para inclusao social.

Art. 13 Mensalmente, preferencialmente na ultima sexta feira de todo o més, havera a parada
técnica, dia dedicado ao planejamento, monitoramento e avaliacéo das atividades do SCFV Mundo
Melhor.

Paragrafo Unico - Nos dias em que ocorrerem as paradas técnicas, nao havera o funcionamento
do SCFV Mundo Melhor.
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CAPITULO III

DA EQUIPE TECNICA

Art. 14 0 Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo - SCFV - Mundo Melhor conta uma equipe
multidisciplinar, das mais distintas areas de conhecimento, tendo competéncia gerais o trabalho social
com criangas.

Paragrafo 1° Agente de Apoio Socioeducativo — Tem como funcéo desenvolver acoes e atividades
de rotinas das criancas, com especial foco aos cuidados de higiene, alimentagao, saude, recreagao,
atividades socioeducativas, apoio e/ou substituigdo as/aos educadores e orientadores sociais, entre
outros atos que forem necessarios.

Paragrafo 2° Educador/a Social - Tem como funcéo desenvolver agoes e atividades socioeducativas
diretas com o publico atendido pelo ICC, seja de convivéncia, socializagao e fortalecimento de
vinculo visando a atengao, apoio na identificagao de tracos de violagao, defesa e garantia de direitos
e protecéo aos individuos e familias em situacoes de vulnerabilidade e, ou, risco social e pessoal,
contribuindo com o fortalecimento da funcéo protetiva da familia e 0 acesso aos direitos sociais.

Paragrafo 3° Orientador/a Social - Tem como fungéo Desenvolver agoes e atividades socioeducativas
diretas com o pUblico atendido pelo ICC, seja de convivéncia, socializagao e fortalecimento de vinculo
visando a atencéo, identificacao de tracos de violagao, defesa e garantia de direitos e protegéo aos
individuos e familias em situacées de vulnerabilidade e, ou, risco social e pessoal, contribuindo com
o fortalecimento da funcéo protetiva da familia e 0 acesso aos direitos sociais.

Paragrafo 4° Assistente Social - Responsabilizar-se pelas atribuigdes e competéncias do Servigo
Social no SCFV do ICC, no que se refere a estudos socioecondmicos, entrevistas, atendimento
social, articulagdo da rede de protecao social e demais atribuicbes da profisséo. Visa ainda a
caracterizacado do publico atendido, sistematizagdo dos dados do servigo, planos de trabalho,
relatérios de atividades, planejamento das agoes, desenvolvimento de trabalhos junto aos sujeitos
participantes do servico, bem como os componentes dos nicleos familiares.

Paragrafo 5° Psicologa/o Social - Atuard com responsabilidade social, analisando critica e
historicamente a realidade politica, econdmica, social e cultural dos/das conviventes. Apresenta
as leituras das vulnerabilidades sociais e das potencialidades das familias referenciadas no servico,
assim como planeja e mantém registro do planejamento das atividades do SCFV, acolher, informar e
encaminhar usuarias(os), orientar as(os) demais profissionais sobre os grupos, realizar atendimentos
particularizados e visitas domiciliares que se fizerem necessarias, desenvolver atividades coletivas
no territdrio e avaliar os seus efeitos.

Paragrafo 6° Analista de Projetos Sociais - Gerenciar, Coordenar, Supervisionar e Analisar as agoes
sociais que a instituicao venha a desenvolver, seja ela de natureza continua (servigos) ou temporaria
(projetos, programas e acoes) na area social.
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CAPITULO IV

DO PROCESSO DE II\SCR\QAO
ADMISSAO E REINSCRICAO

Art. 15 A forma de acesso ao SCFV Mundo Melhor ocorre através da procura espontanea de

interessados como também de encaminhamentos realizados pela rede de protegao social.

Art. 16 A manifestacao de interesse por vaga no SCFV Mundo Melhor devera se dar através do
formulario eletrdnico disponibilizado no site da instituigao, redes sociais ou nos QR Codes espalhados
pelo Instituto Cristdvao Colombo, podendo ser acessado através do link https://docs.google.com/
forms/d/e/1FAIpQLScM6wHzuHPG85VGv84HjvrMXo7ajstWeCaL8fEMF6xK1uZLyw/viewform

Paragrafo 1° Os encaminhamentos da rede de protecao social poderao ser através de
instrumental proprio da instituicdo, como também através do link https://docs.google.
com/forms/d/e/1FAIpQLScM6wHzuHPG85VGv84HjvrMXo7ajstWeCaL8fEMF6xK1uZLyw/
viewform.

Paragrafo 2° 0 preenchimento do formulario eletronico como também, instrumentais proprios
da rede de protecao social, ndo garantem a inscricao no servico, apenas registram interesse
para que a equipe técnica possa entrar em contato e agendar atendimento social.

Art. 17 As manifestagdes de interesse no servico poderdo se dar a qualquer momento, porém
0 inicio das atividades sempre se dardo em dois momentos, primeiro ou segundo semestre, de
acordo com o calendario institucional.

Paragrafo unico: Cabe a equipe técnica, de acordo com os parametros do servico, a
elegibilidade e indicagéo da inscrigdo das criangas no servigo.
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CAPITULO IV

Art. 18 Sao documentos necessarios - original e copia - para a inscricao no SCFV Mundo Melhor:
DA CRIANCA:

* 1 copia da Certidao de Nascimento ou do RG original da crianca;

* 1 copia do CPF da crianga;

* 1 copia da Carteira de Vacinacao;

* 1 copia da Declaracao Escolar;

* 1 copia da Folha de resumo do NIS - Atualizado.

* 1 copia do Cartao SUS

DA/O RESPONSAVEL:
* 1 copia do RG e CPF do/a responsavel;

* 1 cépia do comprovante de endereco;

Art. 17 No ato da inscrigéo, serao preenchidos os seguintes instrumentais:

a) Autorizagao para as oficinas educativas: Visa autorizar as criangas a participarem das atividades
e oficinas que o SCFV Mundo Melhor vir a oferecer.

b) Termo de autorizagao para utilizagédo de voz, nome, som e imagem: Tem por objetivo o acordo
com o registro fotografico ou audiovisual das atividades realizadas pelo SCFV e que podem ser
veiculadas pelas redes sociais do ICC.

c) Autorizacao de saida: Pretende atestar a autorizacéo das pessoas elegiveis a acompanharem as
criancas ao final do servico, se responsabilizando pela condugéo até suas residéncias.

d) Ficha cadastral: Visa sistematizar as principais informagoes sobre a familia.

e) Ficha de Saude: Tem por objetivo saber se as criangas possuem algum tipo de restricao alimentar
ou quadros clinicos de salde que precisam de atencéo especial.

f) Termo de Compromisso: A ciéncia e conformidade deste regimento interno de funcionamento do
SCFV Mundo Melhor.

Art. 18 Anualmente, devera ocorrer a realizagdo da Reinscricdo para os conviventes que
permanecerem no servigo no ano seguinte. A Reinscrigéo realiza-se entre os meses de Novembro
e Dezembro do respectivo ano onde os dados pessoais das familias sao atualizados.
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CAPITULO V

DOS DIREITOS
- DEVERES DAS CRIANCAS

Art. 19 Sao direitos das criangas no SCFV Mundo Melhor:

+ Ser atendido em condigbes de dignidade;

* Escuta qualificada para que possa expressar necessidades e interesses;
+ Ter sua identidade e histdria de vida preservadas;

« Ter acesso a espagos internos de qualidade, seguranca e conforto;

« Ter acesso a alimentac@o em padrdes nutricionais adequados e adaptados a necessidades
especificas;

* Ter acesso a espagos reservados para guardar os pertences pessoais;
* Receber atendimento atencioso e respeitoso por parte de todos os trabalhadores sociais;

* Nao sofrer discriminacao nas dependéncias do servigo e ser identificado pelo nome civil ou
social, se o caso;

* Receber explicagoes sobre o trabalho a ser realizado e para qual finalidade, de forma nitida
e compreensivel;

* Ter seus encaminhamentos por escrito, identificados com o nome do/a trabalhador social e
seu registro no Conselho ou Ordem Profissional, de forma clara e legivel;

* Poder avaliar o servico recebido, expressando sua opiniéo;
« Ter assegurado o convivio familiar, comunitario e social;
« Ter acesso a atividades segundo suas necessidades, interesses e possibilidades;

* Fortalecer o protagonismo infanto-juvenil.
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Art. 20 Séo deveres das criancas no SCFV Mundo Melhor:
Respeitar horarios e rotina diaria do SCFV,
Respeitar os demais conviventes como também, todas as pessoas que estejam no ICC;
Respeitar o espaco coletivo e individual;
Respeitar os acordos estabelecidos com os grupos e/ou profissional de referéncia;
Nao praticar agressao fisica contra outros conviventes ou profissionais;
Nao discriminar ou praticar bullying;
Zelar pelos pertences pessoais, coletivos, institucionais e respeitar os de outrem.

Paragrafo anico: Na ocasiao de descumprimento dos deveres, a Equipe Social avaliara cada
caso particularmente, ouvindo todas as partes envolvidas, e buscara resolver a questao por
meio de didlogos. Os casos mais graves, que possam envolver violagao aos direitos de outrem,
poderao acarretar a suspensao momentanea em atividades como também o desligamento do
Servico.
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CAPITULO VI

DAS SAIDAS, AUSENCIAS
- DESLIGAMENTOS

Art. 21 Sera obrigatdrio, no ato da inscrigdo, que os responsaveis assinem o termo de Autorizagéo

de Saida indicando como e quais pessoas estdo habilitadas (autorizadas) a buscar a crianca.
Excepcionalmente, quando for necessario que outrem que nao conste na lista venha buscar a
crianga, os responsaveis devem informar com antecedéncia e por escrito o nome completo e RG
da pessoa que se responsabilizara pela saida da crianca.

Paragrafo 1: E proibido a autorizagdo de pessoas menores de 16 anos como responsaveis
pelas saidas, salvo se for as/os responsaveis legais.

Paragrafo 2: E proibido a permanéncia de criancas no SCFV ap6s o horario de funcionamento.
No periodo da manha, todas as criangas devem sair até 12h. No periodo da tarde, até 17h. Os
casos particulares serao tratados pela equipe técnica.

Art. 21 A crianca que realizar atividades complementares externas ao SCFV Mundo Melhor dentro
do horario de atendimento do SCFV, como por exemplo aula de informatica, linguas, reforgo escolar
etc, poderdo sair mais cedo desde que os responsaveis apresentem uma declaragéo do local
contendo dia e horario da atividade realizada. S6 serao tolerados dois dias de saida antecipada por
semana do SCFV.

Art. 22 As auséncias do SCFV, seja por motivos clinicos de salde fisica ou mental, como também
referentes a atividades pessoais de lazer, familiares ou outras, devem ser informadas para a Equipe
Social por contato telefonico (11 94511-7005), bilhete escrito na agenda ou contato presencial no
SCFV como forma de justificar as auséncias. Recomendamos que nao solicitem que as criangas se
responsabilizem por passar a informagao.
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Paragrafo 1° A justificativa é imprescindivel para que a crianca nao perca a vaga no SCFV
devido ao ndmero de faltas.

Paragrafo 2° No caso de cinco (5) faltas consecutivas injustificadas a Equipe Social realizara
tentativas de contato com a familia (contato telefonico, contato por midias digitais, visita
domiciliar). Esgotadas as possibilidades sem obter éxito, implicara o desligamento da crianca
no servico.

Paragrafo 3° Fica estabelecido que a frequéncia minima para permanéncia no SCFV é de 85%
do calendério semestral.

Art. 23 E de responsabilidade das/os responsaveis o deslocamento das criangas entre casa x SCFV
Mundo Melhor, e do SCFV Mundo Melhor x casa.

Paragrafo Gnico: o SCFV Mundo Melhor ou o ICC, ndo se responsabiliza por qualquer
mediacao ou assisténcia entre prestadores de servigos de transporte coletivo e as criancas,
ficando sobre responsabilidade (nica e exclusiva das/os responsaveis.
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CAPITULO VII

DO USO DE MEDICAMENTOS
AOS CASOS DE SAUDE

Art. 24 Quando as criancas precisarem ser medicadas no periodo que estiverem no SCFV Mundo
Melhor, é necessario que haja a receita médica original e uma declaracao de proprio punho do/a
responsavel autorizando o SCFV Mundo Melhor a ministrar a medicagao. Acrescentando as
seguintes informagdes: o que aconteceu com a crianga; o dia que a crianca foi ao médico; horarios,
dosagem e assinatura.

Paragrafo Unico: Nao contamos com servigo médico no SCFV Mundo Melhor. As medicacoes
subcutaneas e/ou injetaveis nao serao realizadas pela equipe social do SCFV Mundo Melhor.

Art. 25 Em caso de ocorréncias:

Leves (arranhoes; tropecoes; brincadeiras de maos que acarretem desentendimento entre
os colegas; entre outros): a Equipe Social comunicara as/os responsaveis por meio de contato
telefonico ou por mensagem, via celular institucional.

Moderadas (quadro febril; vomito; diarreia; dor mais intensa; entre outros): A Equipe Social
entrarda em contato telefonico ou por mensagem com as/os responsaveis para que as/os mesmas/
os venham buscar a crianga no SCFV, sempre orientadas a buscarem o servigo de salide com
posterior retorno sobre o diagnéstico do evento.

Graves (queda com ferimento grave, falecimento e/ou outros): A Equipe Social acionara o
SAMU para o atendimento a crianga e os responsaveis serao imediatamente comunicados; caso
0s responsaveis nao comparegam até a chegada do SAMU um/uma profissional do SCFV Mundo
Melhor acompanhara a crianca até que suas/seus responsaveis comparegam a unidade de saude.
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CAPITULO VIII

DAS ORIENTACOES GERAIS

Art. 26 E recomendado que as criangas nao tragam para o SCFV Mundo Melhor objetos de valores
ou de uso pessoal, assim como brinquedos, celulares, equipamentos eletronicos ou alimentos. O
SCFV fornece material e alimentagéao igual para todas as criancas.

Paragrafo Unico: As restricoes alimentares ou quadros clinicos, deverdo ser informados
conforme o instrumental do Art. 14 alinea e: Ficha de saude.

Art. 27 Quando os responsaveis precisarem falar com as criangas, orientamos entrar em contato
no telefone institucional e ndo no celular pessoal das criangas, se o0 caso.

Paragrafo Unico: O celular pessoal nao deve ser trazido para o SCFV Mundo Melhor. Caso
seja necessario falar com as criangas, solicitamos que entrem em contato com a equipe
social. Caso seja necessario trazer o celular, nao nos responsabilizamos por qualquer dano ou
perda que venha acontecer com o telefone.

Art. 28 E de responsabilidade das/os responsaveis a atualizagao periddica dos dados cadastrais,
principalmente os de alteracao de contato (nimeros), endereco residencial, quadro de satde.

Art. 29 Orientamos que as criangas nao venham ao servigco com chinelos ou sandélia que séo
faceis de sairem dos pés, recomendamos sapatos fechados para que evitem acidentes.
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CAPITULO IX

DISPOSICOES FINAIS

Art. 30 O presente regulamento pode sofrer alteraces sempre que forem pertinentes e devidamente
justificadas, sendo sempre compartilhado e comunicado a todas/todos.

Art. 31 Os casos omissos no presente regulamento, bem como quaisquer dividas na sua
interpretagao, serao tratadas pela equipe social do SCFV Mundo Melhor.

Sao Paulo, 1° de maio de 2023.
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